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W odpowiedzi na pismo z dnia 28.03.2014 roku, znak SO.8031.1.1.2014.501 kierowane do
Wielkopolskiego Oddziatu Funduszu w sprawie zwigkszenia liczby $wiadczern medycznych w
ambulatoryjnej opiece specjalistycznej w zwigzku z utrudnionym dostepem do specjalistycznych
swiadczen opieki zdrowotnej, powodowanym kolejkami oczekujacych, Wielkopolski Oddziat
Wojewddzki Narodowego Funduszu Zdrowia w Poznaniu wyjasnia, co nastepuje:

Zgodnie z przepisem art. 118 ust. 1 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych (Dz. U. z 2008 r., Nr 164, poz. 1027 ze zm.) plan
finansowy Narodowego Funduszu Zdrowia musi by¢ zrownowazony w zakresie przychoddw i
kosztow. Uwzgledniajac powyzsze, przede wszystkim za$ prognozowang wielkos¢ przychodow z
tytutu skfadek na ubezpieczenie zdrowotne, przyjety przez Oddziat Funduszu plan finansowy oraz
plan zakupu Swiadczen, a tym samym propozycje finansowe dla swiadczeniodawcow odpowiadaty
realnym mozliwosciom finansowania Swiadczen opieki zdrowotnej w roku 2014. Powyisze pozwoli
na ptynne regulowanie naleznosci wobec $wiadczeniodawcéw, w tym w szczegélnosci tych,
zwigzanych z udzieleniem S$wiadczenn o charakterze nielimitowanym (porody, neonatologia,
transplantacje, ostre zespoty wiericowe).

Wskazac rowniez nalezy, ze przeprowadzona przez Oddziat Wojewddzki Funduszu szczegdtowa
analiza poziomu wykonania umow przez Swiadczeniodawcéw, diagnozowana dostepnos¢ do
$wiadczen opieki zdrowotnej, ocena jakosci sprawowanej opieki medycznej, pozwolity na okreslenie i
wyznaczenie zasad konstruowania propozycji kontraktow na rok 2014 w taki sposéb by przyjete
przez WOW NFZ zatozenia w zakresie konieczno$ci wprowadzenia negatywnych zmian finansowych
na rok 2014, byty po stronie wykonawcy swiadczeri jak najmniejsze. Podkreslenia wymaga, ze mapa
zabezpieczenia Swiadczen na terenie wojewddztwa wielkopolskiego nie jest jednolita, a same
placowki roznig si¢ pomigdzy sobg jesli uwzgledni¢ potencjat, mozliwosci kadrowe i sprzetowe, czy
tez zakres realizowanych Swiadczen. Nie mniej jednak propozycje finansowe na rok 2014
przygotowane zostaty w oparciu o wspolne dla wszystkich jasne i obiektywne kryteria. W tym celu na
etapie tworzenia planu zakupu Swiadczen na rok 2014 Wielkopolski Oddziat Funduszu dokonat
analizy dostepu do Swiadczen na podstawie wskaZznikdw mierzonych liczbg jednostek rozliczeniowych
(punktow) przypadajacych na 10 tys. ubezpieczonych. Z analizy poréwnawczej wskaznikow
wielkopolskich na tle $rednich krajowych wynika, iz poziom zabezpieczenia $wiadczen w zakresie
okulistyki jest nizszy od Sredniej krajowej, a $wiadczenia w zakresie neurologii, endokrynologii czy
urologii na poziomie srednich lub powyzej. Jednakze obserwowalne jest zréznicowanie wskaznikow
na poszczegolnych obszarach kontraktowania. Stad tez dziatania Oddziatu zwigzane z poprawa
dostgpu do swiadczen koncentrujg sie na stopniowym zmniejszaniu roznic w dostepie do Swiadczen
na terenie Wielkopolski jak réwniez wyrdwnywaniu rdznic w dostepie do $wiadczen na terenie
przyjetych obszarow kontraktowania. Niemniej jednak zgodnie z art.107 ust.5 ww. ustawy do zadan
dyrektora oddziatu wojewddzkiego Funduszu nalezy m.in. efektywne i bezpieczne gospodarowanie
srodkami finansowymi oddziatu. Zatem decyzje o ewentualnych zwiekszeniach mogg by¢ podjete
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wytacznie w sytuacji posiadania przez oddziat srodkéw finansowych na ten cel. W swietle
powyiszego w przypadku zaistnienia takich okolicznosci Wielkopolski Oddziat Funduszu podejmie
stosowne dziatania.

W odniesieniu do podnoszonych w pisémie Pana Starosty kolejek oczekujacych Wielkopolski Oddziat
Narodowego Funduszu Zdrowia pragnie zwrdci¢ uwage na kilka aspektow zwigzanych z tym
zagadnieniem. Zgodnie z przepisami ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
érodkéw  publicznych  w  stanach nagtych $wiadczenia opieki zdrowotnej s3 udzielane
éwiadczeniobiorcy niezwlocznie. W pozostatych przypadkach $wiadczenia udzielane sg wedtug
kolejnosci zgtoszenia na zasadach sprawiedliwego, réwnego, niedyskryminujacego i przejrzystego
dostepu do $éwiadczen, a takie zgodnie z kryteriami medycznymi. Na listach oczekujgcych
umieszczani sg Swiadczeniobiorcy zaliczani do kategorii medycznych ,przypadek stabilny” i
,przypadek pilny”. Okreslona dla Swiadczeniobiorcy kategoria medyczna winna mie¢ wplyw na
termin realizacji $wiadczenia opieki zdrowotnej. W tym miejscu nalezy podkresli¢, iz z analizy list
oczekujacych wynika, iz w kategorii medycznej , przypadek pilny” na terenie powiatu wagrowieckiego
najczesciej wykazywane przez Swiadczeniodawcow sa kolejki ,zerowe”. Jednakze kolejki
oczekujgcych w kategorii medycznej ,przypadek stabilny” stanowig istotny problemem, z ktorym
boryka sie system opieki zdrowotnej nie tylko w powiecie wagrowieckim, czy w Wielkopolsce, ale w
catym kraju.

Wielkopolski Oddziat Funduszu pragnie zwrdci¢ uwage na wieloaspektowos¢ wskazanego problemu.
Czego dowodem s3 zintensyfikowane dziatania zainicjowane przez Ministra Zdrowia, podjgte w catym
kraju w grudniu 2013r. przez oddziaty Funduszu. Na podstawie analiz prowadzonych przez
Wielkopolski Oddziat Funduszu na przykfadzie wybranych zakresow Swiadczen wsrod czestych
przyczyn wydtuzajgcych sie kolejek zidentyfikowano m.in. niezgtaszanie sig pacjentdw na wyznaczone
terminy wizyt, bowiem na przykfadzie poradni endokrynologicznych, czy kardiologicznych mozna
stwierdzi¢, iz z powodu niezgtoszenia sie pacjenta w wyznaczonym terminie nie doszto do jednej na
trzy wizyty. Powstate w ten sposdb ,okienka” i brak wczesniejszych informacji ze strony pacjeniow
uniemozliwiajg $wiadczeniodawcom ich usuwanie. Inne istotne problemy to rownoczesne
zapisywanie sie do kilku jednoimiennych poradni, czy traktowanie listy przez Swiadczeniodawcow
jako terminarza przyje¢. Nie mniej jednak Oddziat pragnie zaznaczy(, iz czas oczekiwania w
wojewodztwie wielkopolskim nie odbiega od $érednich wartosci dla  kraju. Sposrod
przeanalizowanych przez Centrale NFZ informacji dotyczacych 12 najbardziej newralgicznych poradni
specjalistycznych i oddziatéw szpitalnych do potowy z nich czas oczekiwania odpowiadat sredniej dla
kraju lub byt od niej nizszy. Jednocze$nie Oddziat wyraza przekonanie, ze wiele identyfikowanych
probleméw zostanie wyeliminowanych dzieki projektowanym zmianom ustawy o $wiadczeniach
opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych, chociazby zapisywanie sig rownoczesnie
do kilku poradni, czy nieprawidtowosci w prowadzeniu list dzigki natozonemu na swiadczeniodawcow
obowigzkowi prowadzenia list w wersji elektronicznej.

Ponadto Wielkopolski Oddziat Funduszu informuje, iz na stronie internetowej Oddziatu pod adresem
www.nfz-poznan.pl udostepniona jest elektroniczna wersja list o0sob oczekujacych, gdzie
Swiadczeniobiorca moze sprawdzi¢ terminy oczekiwania na udzielenie $wiadczenia na terenie
Wielkopolski. Informacje o listach oczekujacych moina rowniez uzyskac przez kontakt telefoniczny z
pracownikami WOW NFZ pod numerem infolinii: 0 800 800 805. W zatgczeniu do pisma Oddziat
przekazuje dane przekazane przez $wiadczeniodawcow o kolejkach oczekujacych wg stanu na dzien
31.03.2014r.
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ROK 2014
OKRES MARZEC
POWIAT WAGROWIECK]
DATA OCENY 2014-03-31
PRZYPADEK PILNY PRZYPADEK STABILNY
LICZBA SKRESLEN LICZBA LICZBA SKRESLEN
SREDNI RZECZYWISTY CZAS LICZBA SKRESLEN (W OSTATNIM SREDNI RZECZYWISTY CZAS SKRESLEN W W OSTATNIM
OCZEKIWANIA (USTALONY NA W MIESIACUZ  [POEROCZU 2 OCZEKIWANIA (USTALONY NA MIESIACU 2 POLROCZU Z
Lczsa PODSTAWIE SKRESLONYCH LICZBA POWODU POWODU LiczBA PODSTAWIE SKRESLONYCH  |LICZBA POWODU POWODU
SW-DAWCA - KOMORKA - OCZEKUJACYC |PACIENTOW W OSTATNIM SKRESLEN W | WYKONANIA WYKONANIA OCZEKUJACYC |PACJENTOW W OSTATNIM SKRESLEN W [WYKONANIA WYKONANIA
KOD SW-DAWCA - NAZWA KOD VIII KOMORKA - TYP $W-DAWCA - ADRES H POLROCZU) MIESIACU SWIADCZENIA  [SwiADCZENIA  [H POLROCZU) MIESIACU SWIADCZENIA _|SWIADCZENIA
INDYWIDUALNA SPECIALISTYCZNA PORADNIA
PRAKTYKA LARYNGOLOGICZNA OTORYNOLARYNGOLOGICZN
150002214|KRZYSZTOF NOWAK 1610 A WAGROWIEC, LIBELTA 9 0 0 0 0 0 7 5 8 6 28
GABINET OKULISTYCZNY ARLETA
150002230/t OJEWSKA 1600 PORADNIA OKULISTYCZNA  |WAGROWIEC, LIBELTA 4 0 0 0 0 [+ 1233 165 180 167 966
PORADNIA POLOZNICZO- PORADNIA POLOZNICZO-  |WAGROWIEC, POCZTOWA
150002300|GINEKOLOGICZNA FEMINA 1450 GINEKCLOGICZNA 16 0 0 0 0 0 2 4,5 11 11 39
ZESPOL OPIEKI ZDROWOTNE) W PORADNIA POLOZNICZO-  [WAGROWIEC, KOSCIUSZKI
150003183 |WAGROWEU 1450 GINEKOLOGICZNA 74 0 0 0 0 0 65 13 24 15 190
PORADNIA CHIRURGII WAGROWIEC, KOSCIUSZKI
1500 OGOLNE] 74 4 2 22 21 41 a17 4 253 226 1294
PRACOWNIA TOMOGRAFII  |WAGROWIEC, KOSCIUSZKI
7220 KOMPUTEROWE] 74 20 10 17 17 251 177 73 21 20 191
NIEPUBLICZNY ZAKEAD OP
ZDROWOTNES - PORADNIE
150003673 [SPECIALISTYCZNE 1616 PORADNIA LOGOPEDYCZNA |WAGROWIEC, SKOCKA 18 0 0 0 0 0 0 0 0 0| 0
PORADNIA ZDROWIA
1700 PSYCHICZNEGO WAGROWIEC, SKOCKA 18 0 0 0 0 0 25 36 10 7 37
PORADNIA TERAPII
UZALEZNIENIA OD
ALKOHOLU |
1744 WSPOLUZALEZNIENIA WAGROWIEC, SKOCKA 18 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
NIEPUBLICZNY SPECJALISTYCZNY
ZAKEAD OPIEKI ZDROWOTNE! PORADNIA SRODA WIELKOPOLSKA,
150004176]"MEDICUS" 1020 DIABETOLOGICZNA PLAC ARMII POZNAN 3 0 0 0 0 0 0 49 0| 0 1
PORADNIA SRODA WIELKOPOLSKA,
1220 NEURCLOGICZNA PLAC ARMII POZNAN 3 0 0 0 0 0 18 199 5 0 6
PORADNIA SRODA WIELKOPOLSKA,
1280 REUMATOLOGICZNA PLAC ARMII POZNARN 3 0 0 0 0 0 8 24 1 1 4
PORADNIA POLOZNICZO-  [SRODA WIELKOPOLSKA,
1450 GINEKOLOGICZNA PLAC ARMII POZNAN 3 0 0 0 0 0 3 0 1 0 0
PORADNIA CHIRURGI SRODA WIELKOPOLSKA,
1500 OGOLNEJ PLAC ARMII POZNAN 3 0 0 0 0 0 7 21 0 0 1
PORADNIA CHIRURGI SRODA WIELKOPOLSKA,
1540 ONKCLOGICZNE) PLAC ARMII POZNAN 3 0 0 0 0 0 4 49 0 0 2
PORADNIA CHIRURGII SRODA WIELKOPOLSKA,
1580 URAZOWGC-ORTOPEDYCZNEI |PLAC ARMII POZNAN 3 0 0 0 0 0 4 59 1 1 3
PORADNIA
OTORYNOLARYNGOLOGICZN|SRODA WIELKOPOLSKA,
1610 A PLAC ARMII POZNAR 3 0 0 0 0 0 13 102 0 0 3
SRODA WIELKOPOLSKA,
1640 PORADNIA URCLOGICZNA  |PLAC ARMII POZNAN 3 0 0 0 0 0 21 257 1 0| 4
PORADNIA ZDROWIA SRODA WIELKOPOLSKA,
1700 PSYCHICZNEGO PLAC ARMII POZNAR 3 0 0 0 0 0 5 127 0 0 3
NIEPUBLICZNY ZAKIAD OPIEK]
ZDROWOTNEI ZESPOL
SPECIALISTYCZNYCH PRAKTYK PORADNIA POLOZNICZO-  [WAGROWIEC,
150004623|CENTRUM MEDYCZNE 1450 GINEKOLOGICZNA PRZEMYSLOWA 38 0 0 0 0 0 0| 34 40 33 232
NIEPUBLICZNY SPECIALISTYCZNY PORADNIA POZNAN-STARE MIASTO,
150004625 |2AKEAD OPIEKI ZDROWOTNE! 1200 DERMATOLOGICZNA DALEMINSKA 6A/6 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
NIEPUBLICZNY ZAKEAD OPIEKI
ZOROWOTNEI ZESPOL PORADNI PORADNIA GRUZLICY |
150004630|SPECIALISTYCZNYCH 1270 CHOROB PLUC PItA, BYDGOSKA 1124/4 0 0 0 0 0 3 19| 3 3 13
INDYWIDUALNA SPECJALISTYCZNA PORADNIA
150004633|PRAKTYKA LEKARSKA 1200 DERMATOLOGICZNA WAGROWIEC, LIBELTA 6/1 0 0 0 0 0 1 1 7 7 27
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NIEPUBLICZNY ZAKIAD OPIEKI
ZOROWCTNE PRZYCHODNIA
REHABILITAC) | FIZYKOTERAPII

DZIAE [PRACOWNIA)

WAGRCWIEC, KOSCIUSZKI

130004620 | "REFIMED" S.C. W WAGROWCU 1310 FIZIOTERAPII 53 0 [¢] 0 [+] a 691 210 79 79 660
NIEPUBLICZNY ZAKIAD
SPECIALISTYCZNES OPIEK! NOWY TOMYSL,

150004918|ZDROWOTNE! AVITUM 4132 STACIA DIALIZ SIENKIEWICZA 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
NZOZ ZAKEAD OPIEKI PIELEGNIARSKA OPIEKA
DtUGOTERMINOWE "PROSPERUS" DLUGOTERMINOWA KOMORNIKI, 0S. ZIELONE

150005069 IZABELLA SZYSZKA 2142 DOMOWA WIGORZE 38 0 0 0 0 0 3 80 0 0 3
PORADNIA PODSTAWOWEJ OPIEKI
ZDROWOTNEI "SALUS" 5. C. 1. I M. PORADNIA GOLANCZ, KAROLA LIBELTA

150005380| MARZYNSCY 1800 STOMATOLOGICZNA 4 7 28 2 2 7 186 548 201 201 987
PRYWATNY GABINET
STOMATOLOGICZNY TATIANA PORADNIA

150006127 |SOKOLOWSKA 1800 STOMATOLOGICZNA DAMASLAWEK, DEUGA 1A 0 0 0 0 0 88 37 42 35 146,
INDYWIDUALNA SPECJALISTYCZNA PORADNIA

150006890 |PRAKTYKA LEKARSKA 1800 STOMATOLOGICZNA WAGROWIEC, ZEGLARSKA 5 0 0 0 0 0 15 173, 3 3 20
NIEPUBLICZNY ZAKIAD OPIEKI DZIAL {PRACOWNIA)

150007337 |ZDROWOTNE] REHAT - REHABILITACIA {1310 FIZJOTERAPII WAGROWIEC, KCYRSKA 48 0 0 0 0 0 107 127 158 150] 947

PIELEGNIARSKA OPIEKA

CENTRUM MEDYCZNE "SALOMED" $P. 2 DLUGOTERMINOWA

150007852]0.0. 2142 DOMOWA GNIEZNO, WOLNOSCI 4A 0 0 0 0 0 0 102 1 1 2
INDYWIDUALNA PRAKTYKA
DENTYSTYCZNA ZUZANNA RYMANIAK- PORADNIA WAPNC, SWIERCZEWSKIEGO

150008102 BYKCWSKA 1800 STOMATOLOGICZNA 5 0 0 i 0 il 223 17 134 77 201
INDYWIDUALNA PRAKTYKA
DENTYSTYCZNA LEKARZ DENTYSTA PORADNIA

150009123 JOANNA NOWAK 1800 STOMATOLOGICZNA tUBOWO, LUBOWO 4 0 0 0 0 0 151, 114 18 17 111
PRZYCHODNIA MEDYCYNY RODZINNE)
SPOLKA CYWILNA ZENON BORUCKI PORADNIA GOLANCZ, KAROLA LIBELTA

150009189|EDYTA NEWSKA 1800 STOMATOLOGICZNA 4 0 0 0 0 0 35 619 0| 0 27

Suma kencowa 31 0,89 50 59 407 6314 111,58 2121 1885 10656/







